
Avtalet mellan Brf Nordostpassagen och Com Hem AB omfattar:
 
Medlemmar i Brf Nordostpassagen kan beställa bredband och telefoni på någon av de 
båda plattformarna, fiberKOAX eller fiberLAN-nätet. (1 st Bredbandsabonnemang samt 1 st 
Telefoniabonnemang per lägenhet). Detta ger föreningen och dess medlemmar en flexibilitet och 
valfrihet. På FiberLAN anslutningen blir hastigheten 100/100 Mbit/s på FiberKOAX blir hastigheten 
100/10 Mbit/s.
 

Från Multimediauttaget (Antennuttaget)
 
Analogt grundutbud som nuvarande:
 

  
∙        Gruppavtal Bredband 100/10 Mbit/s
∙        Grundabonnemang Telefoni  (samtalskostnader betalas av den boende)
∙        En aktiv enhet (modem) med inbyggd trådbunden och trådlös (WIFI-N standard) 

router med telefoni.  Den aktiva enheten installeras av den medlemmen själv.

 
Från LAN-nätet (Uttag i hallen)
 
∙         Bredband 100/100 Mbit/s.  Vid avrop (beställning) av 100/100 Mbit tjänsten (uttaget 

i hallen) levereras en trådlös  bredbandsrouter  modell:
Netgear N600 Wireless Dual Band Gigabit Router (WNDR3700)
 
Från och med 2013 även Telefoni och TV via LAN-nätet.

 
 
Speciellt telefonnummer för Brf Nordostpassagens medlemmar att ringa för beställning 
av gruppavtalstjänster 0775-171715 samt övriga abonnemangsfrågor och teknisk 
support: Vardagar 8-21, lör- och helgdagar 9-18
 

 
Som medlem måste Du avropa (beställa) Bredbandstjänster/Telefoni som föreningen 
tecknat avtal om och som ingår i månadsavgiften (hyran). Detta även för att Du som 
befintlig Bredbandskund hos Com Hem inte längre skall faktureras för detta då det som 
sagt ingår i hyran.

 
 
För medlem som önskar högre hastigheter än vad som ovan nämnts går detta också att beställas
 
Koax  (Antennuttaget):
BB 200 (200/10 Mbit) Tilläggskostnad 100:-/månad. Faktureras den boende av Com Hem
 
LAN (Uttaget i hallen):
BB 200 (200/100 Mbit) Tilläggskostnad 100:-/månad. Faktureras den boende av Com Hem


